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Huurdersraad

Portaal Regio Utrecht

UITNODIGING Thema avond 24 april 2023

Op maandag 24 april van 19:30-21:30 uur organiseert de Huurdersraad een
themabijeenkomst over de dienstverlening van Portaal.

In de bijeenkomst krijgen we een inkijkje in hoe het klantcontactcentrum werkt. Waar
bellen huurders zoal over en hoe zorgt Portaal voor een zo goed mogelijke behandeling
van al die vragen? Hoe ziet Portaal de dienstverlening van de toekomst en wat zijn
daarin de uitdagingen?

U heeft de gelegenheid om vooraf vragen te stellen. Wij proberen deze een plek in het
programma te geven.
U kunt uw vraag indienen via: https://www.survio.com/survey/d/thema24april2023

Let op! De avond is niet bedoeld voor individuele vragen en klachten, vragen over
werkzaamheden aan de eigen woning of het inschrijven voor een nieuwe woning.

U bent 24 april van harte welkom bij Portaal op de Brennerbaan 106 in Utrecht (op
loopafstand van (bus)station Lunetten). Inloop is vanaf 19:15 uur. Na afloop is er
gelegenheid om na te praten met een hapje en een drankje.

U kunt zich aanmelden via info@huurdersraadportaalregioutrecht.nl. Bent u verhinderd
maar wilt u wel op de hoogte worden gehouden, mail dan uw mailadres naar het
hiervoor genoemde mailadres.

Wij verwelkomen u graag op 24 april.
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Bezoek onze website
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Deze e-mail is verstuurd aan {{email}}.
Als u geen nieuwsbrief meer wilt ontvangen, kunt u zich hier afmelden
U kunt ook uw gegevens inzien en wijzigen.
Voor een goede ontvangst voegt u info@huurdersraadportaalregioutrecht.nl toe aan uw adresboek.
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