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Themabijeenkomst 14 oktober 2019 gemengde wijken en buurten

Op maandag 14 oktober 2019 organiseerde de Huurdersraad een themabijeenkomst over een
inclusieve stad met gemengde en leefbare wijken. De gemeente Utrecht, Portaal en andere
maatschappelijke organisaties zetten zich in om te komen tot gezonde en leefbare wijken, waarin
een brede groep mensen prettig woont. De verdeling van woningen over de verschillende wijken in
Utrecht is niet in balans, zo zijn er wijken met veel lage inkomens en kwetsbare groepen. Door beter
te sturen op de woningvoorraad, gemengd wonen projecten en in te zetten op een goede
leefomgeving willen corporaties en gemeenten wijken versterken en komen tot een meer inclusieve
stad. In de bijeenkomst vertelden Portaal en de gemeente Utrecht waarom en hoe zij zich inzetten
voor een inclusieve stad met gemengde en leefbare wijken. Wethouder Wonen van de gemeente
Utrecht Kees Diepeveen trapte af. Ook was er een bewoner van gemengd wonen project Majella
Wonen aanwezig die vertelde over deze bijzondere woonvorm. Er waren 40 deelnemers. Dit verslag
geeft een impressie van de bijeenkomst.

1. Opening en introductie op de Huurdersraad

Huurdersraadleden Ries van den Bogaard en Gail Neffenger openden de bijeenkomst en gaf een
introductie op de Huurdersraad. Dit is een netwerk van inmiddels 20 betrokken huurders die
meepraten over het beleid en de activiteiten van Portaal Utrecht. Dit meepraten vindt plaats in
werkgroepen per thema, zoals onderhoud, huurbeleid, stadsverwarming en prestatieafspraken. Alle
huurders van Portaal kunnen zich aansluiten bij de huurdersraad en deelnemen in een of meerdere
werkgroepen. Twee keer per jaar organiseert de Huurdersraad een speciale themabijeenkomst, zoals
vanavond. De Huurdersraad is een zelfstandig en erkend adviesorgaan van Portaal.

Kees Diepeveen: Inclusieve stad vraagt wat van ons allemaal

Wethouder Wonen Kees Diepeveen deed een openingswoord. We zijn vertrouwder met exclusiviteit
dan met inclusiviteit, stelde Diepeveen. Het RIGO rapport over leefbaarheid en veerkracht van
corporatiebezit wijken heeft zelfs het achtuurjournaal = RuRET ]

gehaald. Door passend toewijzen worden wijken steeds
eenzijdiger. In Utrecht is segregatie en concentratie van
lagere inkomens, beperkte kansen op de arbeidsmarkt en
de problematiek die dat met zich meebrengt in een aantal
wijken groter dan in andere steden. Dit thema gaat ons
allen aan, niet in de laatste plaats omdat Utrecht de snelst
groeiende G4 gemeente is. Door gemengd wonen
projecten, gericht toewijzen en selecteren van mensen
die energie in een wijk willen stoppen, bouw je aan
leefbaarheid. De gemeente werkt aan een inclusieve stad
vanuit de woonvisie Utrecht. Dat doet zij samen met partners en bewoners, zonder samenwerking
lukt het niet. In samenwerking met partners is er een plan van aanpak huisvesting en ondersteuning
kwetsbare doelgroepen opgesteld.

Marleen Hin (ambtenaar wonen en zorg) en Ellen van Beckhoven (ambtenaar volksgezondheid)
gemeente Utrecht

Marleen Hin en Ellen van Beckhoven vertellen hoe de gemeente Utrecht zich inzet voor een
inclusieve stad. Doel is een gezond stedelijk leven voor iedereen. Gelijkwaardigheid is daarin een
leidend principe. Inwoners maken zich zorgen over zaken als de stijgende huizenprijzen,
gezondheidsverschillen per buurt, de groeiende stad met toenemend verkeer en verlies van
kleinschaligheid, kans op een stabiel inkomen, of de toegang tot zorg. De gemeente heeft deze
zorgen vertaald in 6 grote opgaven voor de toekomst: een woningmarkt in balans, gezondheid
veerkracht en gelijke kansen, werk voor iedereen, zorg dichtbij en op maat, duurzame mobiliteit en
vergroenen en verdichten in balans. De woonvisie van de gemeente richt zich op het versnellen en
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verhogen van de bouwproductie, meer gemengde wijken, doorstroming, een (t)huis voor iedereen,
duurzaamheid en toekomstbestendigheid.

De verhoudingsgewijs steeds grotere instroom van lage inkomens, in combinatie met de vergrijzing
van de zittende huurders heeft geleid tot een toename van het aantal kwetsbare bewoners in de
sociale huurvoorraad. In wijken met veel corporatiebezit wordt de leefbaarheid vaker onvoldoende
beoordeeld dan in gemengde wijken. De gemeente bouwt aan een inclusieve stad door:

Druk verminderen via woningvoorraad:

¢ Sociale huurwoningen meer verspreiden over de stad

* Andere woningtypen toevoegen t.b.v. doorstroming in de eigen wijk
Gecombineerd met:

¢ Uitgaan van wat er is, versterken van kansen, behoud van karakter

e Inrichting openbare ruimte

¢ Samenwerking met corporaties, zorgorganisaties, andere partners in de wijk
Werken aan communities

* Nieuwe woonconcepten: Place2BU

*  Woongroepen voor ouderen

* Project Goede Buur

e Sociaal renoveren

De ambitie van de gemeente is 48.000 woningen erbij in Utrecht tot 2040. Daarvan 35% sociale huur
en 25% in het middensegment. In sommige wijken zet de gemeente in op toename van
huurwoningen (Oost, Noord-Oost, West, Vleuten-De Meern) in andere wijken juist op afname
(Overvecht) of stabilisatie van sociale huur ((Noordwest, Zuidwest en Zuid).!

Een voorbeeld van een bijzondere samenwerking in Utrecht is Werkplaats Overvecht. Hierbij hebben
diverse marktpartijen en woningcorporaties de krachten gebundeld om te werken aan de
bouwstenen voor een meer vitale en sterke wijk. 6 van de 10 corporatiewoningen staan in
Overvecht.

Grietje Doevedans, programmamanager Portaal
Grietje Doevedans houdt een inleiding hoe Portaal op inclusieve buurten stuurt. Dat zijn leefbare en
gemengde buurten en buurten waar je prettig kunt wonen. Portaal ziet haar doelgroep sterk
veranderen. 30% van de nieuwe verhuringen in 2018 bij
Portaal ging naar; urgenten, statushouders, uitstroom MO en
GGZ. Ook is er een instroom van steeds meer lage inkomens:
85% van de instroom huurders bij portaal heeft een inkomen
tussen 22.700 — 30.800 euro in 2018. 40% van huurders in
Nederland behoren tot 20% laagste inkomens en 40% van
huurders in Nederland zijn ouder dan 60 jaar, 20% boven 70
jaar.

De instroom van lage inkomens is met name in buurten met
slechte leefbaarheid. Instroom van kwetsbaren is vooral in
buurten met een hoge mutatie, veelal corporatie buurten

1 In de monitor wonen van Utrecht is meer woondata te vinden.
https://wistudata.nl/dashboard/Monitor-Wonen
https://www.utrecht.nl/bestuur-en-organisatie/publicaties/onderzoek-en-
cijfers/onderzoek-over-utrecht
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(60% of meer corporatiebezit). De verschillen tussen goede en slechte wijken worden steeds groter;
waarbij de slechte wijken slechter worden. Dit hangt sterk samen met het woningtekort, waardoor
de woningen die vrijkomen eerder naar een kwetsbare groep gaan.

Portaal heeft het programma inclusieve buurt, waarin zij inzet op gemengd wonen, innovatie in
bestaande buurten, versterken van de lokale samenwerking en versterken van de leefbaarheid.

Grietje toont als voorbeeldprojecten de Cartesius driehoek en Meander in Nieuwegein. Daarbij zijn
er vragende en dragende bewoners en worden bewoners geselecteerd op motivatie om wat voor
hun buren te doen. Er zijn algemene ruimten, de bewoners die dragen worden ook ondersteund
door Portaal en andere organisaties, er is zelfbeheer.

Daarnaast zet Portaal in op sociaal bouwen, waarbij Portaal naast fysiek renoveren ook sociaal
investeert en handhaaft. Sleutelbegrippen daarin zijn aandacht voor wijkopbouw (benutten van
bestaande kwaliteiten), handhaven van de leefbaarheid, anders toewijzen en aandacht voor beheer).

Bram de Rooij, bewoner Majella Wonen
Majella Wonen is een gemengd wonen project van Portaal en De Tussenvoorziening. In twee
appartementencomplexen aan de Thomas A Kempisweg wonen huurders van de Tussenvoorziening
en huurders van Portaal als buren samen. Alle bewoners vormen samen een woonvereniging. De
zogenoemde vragende bewoners zijn sociaal
kwetsbare mensen die dakloos zijn geweest. Zij
hebben begeleiding en ondersteuning nodig bij het
voeren van de regie over hun eigen leven. De
dragende bewoners zijn mensen met grote sociale
betrokkenheid, die een actieve bijdrage willen
leveren aan hun woonomgeving. Zij worden door : Bremlde|Rool] y
middel van een motivatiebrief en een gesprek BRRSIS" 12le!la wonen
gekozen. Er zijn nu 35 bewoners die dragen

Bram is een dragende bewoner die er vanaf de start
van het project bij was. Majella is een hechte
woongemeenschap die veel organiseert. Zo is er een spelletjesavond, fietsenreparatiedag, er is een
feestcommissie, tuinproject. Een eigen toelatingscommissie bepaalt wie er kan wonen. Project
Majella is volgens Bram geslaagd, ook al waren er ook veel hobbels. ledereen kent elkaar. De grens
tussen vragend en dragend is vervaagd, we zijn gewoon bewoners. Voordeel van een
woonvereniging is dat je positie hebt, samen sta je sterk.

Vragen uit de zaal

Tussen de inleidingen door werden er vragen gesteld en is er flink gediscussieerd. Dat leidde voor de
vraagstellers lang niet altijd tot een bevredigend antwoord. De doelen zijn mooi maar de
werkelijkheid blijkt grillig.

Niet iedereen in de zaal is het er mee eens dat een gemengde wijk leidt tot een betere wijk. Mengen
is een ‘utopie’ en er zijn gescheiden werelden in de stad. leder beweegt in zijn eigen kring. Door
mensen naast elkaar te zetten breng je ze nog niet met elkaar in contact, spreken ze elkaars taal,
delen ze dezelfde normen, waarden en omgangsvormen, of verander je wat achter de voordeur. De
gemeente stelt dat een gemengde wijk bijdraagt aan welbehagen, de leefbaarheid vergroot en de
veiligheid verhoogt. Het gaat daarbij om het schaalniveau, het zijn grote wijken. Buurten die goed
lopen vooral zo laten. Ook proberen dat mensen die het wat beter krijgen in de wijk te behouden.
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De uitstroom van GGZ uit beschermd wonen en de instroom daarvan in de wijk vinden diverse
bewoners moeilijk te verteren. Een bewoner klaagt over ‘Housing first’; woningen voor dakloze
mensen (individueel begeleid wonen) om te stabiliseren, vaak is er sprake van meervoudige
psychiatrische problemen. Zij ervaart veel overlast van buren. Het duurt gewoon anderhalf jaar
voordat er een dossier is opgebouwd om iemand aan te spreken op overlast. Belangrijke voorwaarde
is dat zorg en begeleiding goed geregeld is.

Sociale woningen meer verdelen over de stad is een mooi doel, maar ook een lastige puzzel. Hoe
bouw je sociaal in ‘rijke” wijken, vraagt een aanwezige? Niemand zegt dat het makkelijk is. Het is vaak
kansen pakken zodra die zich voordoen en als corporaties en gemeente nauw optrekken. Hier zijn
zeker successen in geboekt zoals Mitros in de Binnenstad en de Merwede Kanaalzone.

5. Afsluiting
Ries van de Boogaart dankt allen voor hun aanwezigheid. Na afloop werd er zoals gebruikelijk gezellig
nagepraat met een hapje en een drankje.

Actief lid worden van de Huurdersraad?

De Huurdersraad kan altijd actieve leden gebruiken. Doen waar je energie zit en meepraten over wat
je interesse heeft is daarbij het vertrekpunt. Aanmelden voor meer informatie of een
kennismakingsgesprek kan door een mail te sturen naar info@huurdersraadportaalregioutrecht.nl




